ROSETTA STONE TOTALE AND RWORLD WEBSITES
TERMOS DE USO

Estes Termos de Uso (“Termos”) aplicam-se e regem seu uso dos sites totale.rosettastone.com e
www.rworld.com (individualmente, “Site”), de propriedade e operados pela Rosetta Stone Ltd. (“RSL”). O
site totale.rosettastone.com inclui os componentes Rosetta Studio, Rosetta World® e Rosetta Course .
Seu acesso e uso a qualquer conteddo (como textos, dados, informacdes, instrucdes, softwares,
gréaficos, jogos, promocdes ou fotografias) disponibilizado pela RSL por meio do Site, bem como
gualquer servico prestado pela RSL por meio do Site, estdo sujeitos a estes Termos. Ao acessar ou usar
um Site e qualquer contelido ou servico por meio desse Site, vocé aceita que leu, entendeu e concorda
com sua vinculacdo a estes Termos. Conforme utilizado nestes Termos, o termo “o Site” refere-se ao
Site especifico que vocé esta acessando ou usando. O Rosetta Course também esta sujeito ao Contrato
de Licenca do Usuério Final; porém, em caso de conflitos, estes Termos prevalecerdo. Estes Termos
devem ser analisados cuidadosamente.

1. Geral

A RSL reserva-se o direito de alterar os Termos a qualquer momento, a seu critério exclusivo. A versao
mais atualizada dos Termos pode ser conferida no link “Termos de Uso”, localizado na parte inferior de
cada Site. Verifique o Site de tempos em tempos para conferir os Termos vigentes, ja que vocé esta
legalmente obrigado a cumpri-los. Vocé concorda que cada visita sua a este Site estara sujeita aos
Termos entdo vigentes, sendo que o0 uso continuo do Site, atualmente ou apds modificacdes destes
Termos, confirma que leu, aceitou e concorda em estar obrigado a tais modificagdes. O seu uso continuo
do Site constitui a sua aceitacdo de quaisquer alteracdes dos Termos. Se vocé ndo concorda em
observar os Termos ou qualquer Termo posterior, nd0 use ou acesse ou continue a usar ou a
acessar o Site. Para participar de determinados servigos oferecidos pelo Site, vocé pode ser notificado
de que é necessério fazer o download de softwares ou conteddo e/ou concorda com 0s termos e
condicdes adicionais da RSL. Salvo disposicdo em contrario nos termos e condi¢cdes adicionais
aplicaveis aos servicos em que vocé optar por participar, os termos adicionais sdo incorporados a estes
Termos.

2. Privacidade

O seu uso do Site seréa regido pela Politica de Privacidade aplicavel a ambos os Sites que encontra-se
disponivel na pagina Termos da nossa pagina na internet. Ao marcar a caixa gque indica sua aceita¢ao
dos Termos, vocé também indica que entendeu e concorda com as praticas de coleta, utilizagdo e
divulgacao descritas em nossa Politica de Privacidade.

3. Leis e Regulamentos Aplicaveis

A disponibilidade do Site e o0 seu direito de acessa-lo e utilizar os servigos nele prestados estdo sujeitos
a quaisquer restricdes e/ou exigéncias da lei aplicavel, incluindo as leis e regulamentos relacionados a
Voz sobre Protocolo de Internet e outras tecnologias de transmisséo. Vocé é obrigado a cumprir todas as
leis e regulamentos aplicaveis relativos ao seu acesso e uso do Site, bem como outras limitacbes
estabelecidas em qualquer notificacdo da RSL, por escrito ou disponibilizada na Internet. Como condi¢ao
para 0 acesso e uso do Site, vocé garante que nao utilizard o Site para qualquer finalidade ilegal ou
proibida pelos Termos. O Site deve ser usado para fins pessoais e ndo comerciais, e a RSL ndo confere
a vocé qualquer direito, expresso ou implicito, de acessar ou utilizar o Site para qualquer fim que nédo o
aprendizado de linguas. Vocé nao deve permitir que qualquer outra pessoa, inclusive membro de sua
familia, acesse ou use o Site. Vocé especificamente ndo podera vender, locar ou alugar o acesso ao Site
Ou aos servi¢cos ou, de outro modo, transferir quaisquer direitos de uso do Site ou dos servigcos segundo
estes Termos.
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4. Inscricéo e Qualificacéo

Para se tornar um usuario autorizado de um Site, vocé precisa adquirir uma assinatura para utilizar o Site
ou se registrar nele, conforme especificado em cada Site. Ao efetuar inscricdo ou registro, vocé deve
preencher todos os campos obrigatérios com informacdes verdadeiras, corretas, atuais e completas
sobre vocé, conforme solicitado no formulario de inscricdo, e manter essas informacfes verdadeiras,
exatas, atuais e completas. Como dito acima, a Politica de Privacidade do Site serd aplicavel as
informacdes pessoais fornecidas por vocé. Ao se inscrever ou registrar para utilizar o Site, vocé certifica
e garante que usara o Site somente para o aprendizado de linguas e que nao o utilizara para nenhuma
outra finalidade ou permitira que outra pessoa acesse 0 Site ou disponibilize o seu contetdo a qualquer
outra pessoa ou entidade. A RSL tem o direito de suspender ou encerrar sua conta e recusar todo e
gualquer acesso atual ou futuro e utilizacdo do seu Site e servicos se suspeitar que as informacdes ou a
certificagdo por vocé fornecida é falsa, inexata, ndo atualizada, incompleta, ou por outros motivos, a
critério exclusivo da RSL. A inscricdo no totale.rosettastone.com € limitada a pessoas com 13 (treze)
anos de idade ou mais nos Estados Unidos da América, ou outra idade especifica de outros paises. Em
alguns paises, encontra-se disponivel um Acordo de Consentimento dos Pais, sujeito a Politica de
Privacidade do Menor, onde os pais ou o tutelar do menor podem assinar e permitir que o menor utilize o
site. Se vocé for menor de idade, ndo acesse ou tente usar o Site. A RSL n&o coleta ou mantém
informacdes pessoais de criangas menores de idade por meio do totale.rosettastone.com. A inscricdo no
www.rworld.com é limitada as pessoas com 16 (dezesseis) anos de idade ou mais. Se vocé tem menos
de 16 (dezesseis) anos de idade, ndo acesse ou tente usar este Site. A RSL ndo coleta ou mantém
informacdes pessoais de criangas menores de 16 (dezesseis) anos de idade por meio do
www.rworld.com. Por fim, a Rosetta Stone reserva-se o direito de restringir determinadas atividades ou
servicos no site RWORLD aos usuérios que possuem um nivel minimo de proficiéncia ou fluéncia em
uma lingua especifica, conforme determinado pela Rosetta Stone, a seu critério exclusivo.

5. Segurancga

Vocé é responsavel por manter a confidencialidade da senha fornecida a vocé durante o processo de
inscricdo e também é totalmente responsavel por todas as atividades que ocorram com sua senha ou
conta. VOCE CONCORDA EM NAO COMPARTILHAR A SUA SENHA COM NENHUMA OUTRA
PESSOA. Vocé concorda em notificar imediatamente a RSL acerca de qualquer uso nao autorizado de
sua senha ou de seu e-mail ou, ainda, acerca de qualquer violagdo de seguranca relacionada ao Site. A
RSL reserva-se o direito de exigir que vocé altere sua senha por motivos de seguranca de rede.

6. Conteudo do Usuério e Comunicacfes

Qualquer informacdo transmitida por vocé oralmente ou por escrito no Site serd considerada nao
confidencial e ndo exclusiva, exceto por suas informacdes pessoais de identificacdo previstas na Politica
de Privacidade do Site. A RSL néo reivindica a propriedade de nenhuma informa¢éo ou henhum material
por vocé transmitido, distribuido, postado, comunicado ou armazenado no Site ou por meio dele.
Entretanto, ao enviar, postar ou transmitir, oralmente ou de outro modo, informagdes no Site ou por meio
dele, vocé concorda que a RSL poderd, por tempo indeterminado, registrar, ler, copiar, divulgar,
distribuir, incorporar e de outro modo utilizar tais informacdes e todos os textos, voz, dados, imagens e
outros materiais nelas incorporados para todo e qualquer fim comercial e ndo comercial. Sem limitagédo
do acima exposto, a RSL reserva-se o direito de analisar e registrar chats de texto, bem como ouvir e
registrar chat em audio ou video e solicitar voz no Studio ou Course. N&o serd paga remuneragdo em
relacdo ao uso desses materiais ou informacdes.

Vocé concorda em néo transmitir, distribuir, postar, comunicar verbalmente ou por escrito ou, ainda,
armazenar informacgdes ou outros materiais no Site ou por meio dele que:

(a) estejam protegidas por direitos de propriedade intelectual, a menos que vocé detenha tais direitos de
propriedade intelectual;
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(b) violem ou infrinjam quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros ou os direitos de
privacidade ou publicidade de terceiros;

(c) revelem segredos comerciais, a menos que vocé seja o proprietario deles;

(d) sejam obscenos, caluniosos, difamatoérios, ameagadores, ofensivos, abusivos, maliciosos, odiosos,
sexualmente explicitos ou embaragosos para qualquer pessoa ou entidade, que fomentem,
promovam, incitem, instruam, informem, apodiem ou de outro modo estimulem a violéncia ou outras
atividades ilicitas, ou envolvam fraude, persegui¢do ou de outro modo violem os direitos legais de
terceiros, sejam prejudiciais para menores, tentem induzir os outros em erro a respeito da identidade
ou da origem de uma mensagem ou outro comunicado ou, ainda, representem ou deturpem sua
filiacdo a qualquer outra pessoa ou entidade ou sejam de outro modo falsos, enganosos, imprecisos
ou censuraveis, conforme determinado pela RSL a seu critério exclusivo;

(e) violem qualquer lei ou regulamento aplicavel,

(f) constituam ou contenham lixo eletrénico, spam, propagandas ou solicitagfes de negdcios, pesquisas,
concursos, correntes ou esquemas de piramide;

(g) procurem aliciar membros ou visitantes do Site a se afiliar ou utilizar sites externos ou organizacées
ou servigos on-line; ou

(h) contenham virus, cavalos de Tréia, worms, bombas relégio ou outras rotinas de programacao,
mecanismos ou outros softwares, dados ou programas destinados ou que possam danificar,
prejudicar, interceptar clandestinamente ou desapropriar qualquer sistema, informacdes de dados ou
propriedades de outros, inclusive, sem limitagéo, do Site.

Ao utilizar este Site, vocé entende e concorda que a RSL podera, a qualquer momento, monitorar,
analisar, usar ou divulgar qualquer contetldo ou comunicacéo verbal ou escrita publicada ou transmitida
por vocé ou para vocé no Site. A RSL ndo monitora toda a atividade neste Site, mas reserva-se o direito
de fazé-lo. A analise do Site inclui, entre outros, a edicao/revisdo/exclusdo/modificacdo (no todo ou em
parte) de texto introdutério, texto sobre localizagdo, nome e sobrenome; 0 monitoramento inclui, entre
outras coisas, a gravagao, a utilizagcao ou a divulgacdo de qualquer conteddo ou comunicacéo verbal ou
escrita publicada ou transmitida por vocé ou para vocé no Site, salvo Informagbes Pessoais previstas na
Politica de Privacidade do Site. Vocé entende e concorda, ainda, que a RSL podera utilizar ou divulgar
qualquer informagdo relacionada a vocé (inclusive conteddo ou comunicacdes publicadas ou
transmitidas no Site), por qualguer motivo, em relacéo a operacéo do Site, a fim de investigar, impedir ou
tomar medidas relativas a atividades que possam ser proibidas ou ilegais, exercer nossos direitos legais
segundo os Termos, mediante solicitagdo de autoridades policiais ou publicas ou, ainda, de outro modo
para proteger os direitos e a propriedade da RSL ou de qualquer terceiro de acordo com a nossa Politica
de Privacidade e estes Termos, bem como em relagdo a fusédo, venda ou outra operagdo semelhante
envolvendo a RSL.

7. UtilizacBes Proibidas
Sem limitacdo do acima exposto, vocé concorda em néo:

() excluir ou analisar qualquer material ou outras informacdes de qualquer outro usuério dos Sites;

(b) divulgar, reunir ou de outro modo coletar informacg8es sobre outras pessoas, incluindo enderecos de
e-mail, sem 0 seu consentimento, tampouco envolver-se na extragdo sistematica de dados ou campos
de dados;

(c) tomar qualquer medida que imponha uma carga ndo razoavel ou desproporcionalmente grande a
infra-estrutura do Site, incluindo, entre outros, o consumo de uma quantidade desproporcional de tempo
de CPU, largura de banda, espaco de armazenamento de memodria, ou qualquer outro sistema ou
recurso de rede;

(d) usar qualquer dispositivo, software ou rotina para interferir ou tentar interferir no bom funcionamento
do Site ou de qualquer atividade que realizada no Site;

(e) usar ou tentar usar qualquer mecanismo, software, ferramenta, agente ou qualquer outro dispositivo
ou mecanismo (incluindo, entre outros, navegadores, spiders, robds, avatares ou agentes inteligentes)



para navegar ou pesquisar no Site que ndo seja 0 mecanismo de busca e os agentes de busca
disponiveis no Site e diferentes de outros navegadores geralmente disponiveis (por exemplo, Mozilla
Firefox e Microsoft Internet Explorer);

(f) tentar decifrar, decompilar, desmontar ou fazer a engenharia reversa de qualquer um dos softwares
gue constituam ou sejam parte do Site ou, ainda, que sejam utilizados na prestagcdo dos servicos
oferecidos pelo Site, ou

(9) interromper o fluxo normal de didlogo, fazer com que uma tela "role" mais rapido do que os outros
usudrios sejam capazes de digitar ou agir de maneira que prejudique a capacidade dos outros usuarios
de participar de trocas em tempo real.

Vocé concorda, ainda, em ndo violar ou tentar violar a segurancga do Site, inclusive, entre outras coisas:

(i) ndo tentar acessar ou acessar dados nao destinados a vocé, tampouco tentar fazer ou fazer log-in em
um servidor, conta, material, servi¢co, sistema ou rede em que 0 seu acesso ndo seja autorizado de
gualquer forma;

() néo tentar investigar, examinar ou testar a vulnerabilidade de um sistema ou rede ou violar a
seguranca ou as medidas de autenticacdo sem a devida autorizacao;

(k) ndo tentar interferir no servico de qualquer usuério, hospedeiro ou rede, ou utilizar o Site ou os
servicos prestados por meio dele de qualquer forma que possa danificar, desabilitar, sobrecarregar
ou prejudicar qualquer servidor e as redes conectadas a qualquer servidor, tampouco interferir no
uso ou aproveitamento do Site e dos seus servi¢cos por outras pessoas; ou

() n&o obter ou tentar obter quaisquer materiais ou informacgfes por qualquer meio ndo disponibilizado
intencionalmente através do Site.

As violagGes da seguranca do sistema ou da rede podem resultar em responsabilidade civil ou criminal.
De acordo com estes Termos de Uso, a RSL investigard e trabalhara com autoridades policiais para
processar usuarios envolvidos em tais violagdes.

Caso queira denunciar viola¢des desses Usos Proibidos ou qualquer outra violagdo dos Termos, clique
no link "Denunciar Abuso" na parte inferior das paginas do Site.

8. Cancelamento e Suspenséo

Vocé também esta ciente e concorda que a RSL, incluindo seus agentes autorizados, poderdo, com ou
sem aviso, suspender, cancelar ou limitar o seu uso de qualquer servigo prestado pela RSL através dos
Sites, caso vocé viole qualquer disposicdo destes Termos ou qualquer outro acordo relativo ao uso do
Site em questdo, conforme determinado pela RSL a seu exclusivo critério. Os instrutores da RSL e
outros usuarios podem denunciar quaisquer violagdes em potencial destes Termos a qualquer momento,
e a RSL reserva-se o direito de suspender, cancelar ou limitar os servigcos que vocé pode utilizar no Site
com base nas violagdes denunciadas, ou por qualquer outro motivo, a critério exclusivo da RSL. Além
disso, a RSL terd o direito de limitar, suspender ou cancelar o seu acesso e uso do site r'WORLD por
gualguer motivo a critério exclusivo da RSL. Caso a RSL cancele o uso de um Site porque vocé violou os
Termos, vocé ndo terd direito a restituicdo de quaisquer taxas ou pagamentos (se houver) efetuados a
RSL pelo direito de utilizar o Site.

9. Armazenamento

N

Vocé reconhece que a RSL pode estabelecer praticas gerais e limites relativos a utilizacdo do Site,
incluindo, sem limitagdo, o nimero maximo de dias que as mensagens de e-mail, postagens em féruns
ou outros contelidos enviados serédo retidos pelo Site, 0 nimero maximo de mensagens de e-mail ou de
outros contelddos que podem ser enviados ou recebidos por uma conta no Site, o tamanho maximo de
gualguer mensagem de e-mail, anexo ou outros contetidos que podem ser enviados ou recebidos por
uma conta no Servico, 0 espaco maximo em disco que sera alocado nos servidores do Site em seu



nome e o0 nimero maximo de vezes (e a duracdo maxima) que vocé pode acessar o0 Site em um
determinado periodo. Vocé concorda que a RSL ndo tem qualquer responsabilidade ou obrigacao pela
exclusdo ou falha no armazenamento de mensagens, outras comunica¢cdes ou outros conteldos
mantidos ou transmitidos pelo Site.

Vocé reconhece que a RSL reserva-se o direito de eliminar contas inativas por longos periodos. Vocé
reconhece, ainda, que a RSL reserva-se o direito de modificar essas praticas gerais e limites de tempos
em tempos e a seu critério exclusivo.

10. Conteddo de Terceiros e Links para Sites de Terceiros

O Site pode conter conteddo de propriedade de terceiros e links para outros sites (“Sites
Redirecionados”). A RSL nao endossa, patrocina, recomenda ou de outro modo aceita responsabilidade
por qualquer Site Redirecionado. Além disso, os Sites Redirecionados nao estdo sob o controle da RSL
e a RSL ndo se responsabiliza pelo contelido ou pelas praticas de privacidade dos Sites Redirecionados,
inclusive, entre outros, pelos links contidos nos Sites Redirecionados ou quaisquer alteracdes ou
atualizacdes dos Sites Redirecionados. A RSL fornece a vocé conteddo de terceiros e Sites
Redirecionados somente por conveniéncia, e a inclusdo de conteldo de terceiros e de Sites
Redirecionados ndo constitui endosso por parte da RSL em favor de quaisquer terceiros.

11. Exposicéo

Vocé reconhece e concorda que ao acessar ou utilizar o Site e 0s servigos, vocé podera ser exposto a
materiais de outras pessoas, que possam ser ofensivos, indecentes ou censuraveis. Vocé reconhece
gue a RSL pode monitorar o Site (mas ndo é obrigada a fazé-lo) e ndo é responsavel perante vocé por
qualquer conteldo de terceiros. Vocé pode denunciar contelidos ou a¢des que acredite ser uma violagao
destes Termos a RSL, por meio da opcao "Denunciar Abuso" na parte inferior das paginas do Site.

12. Excluséo de Garantias

O SITE E OFERECIDO NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA. A RSL NAO FAZ NENHUMA
DECLARACAO OU GARANTIA DE QUALQUER NATUREZA EM RELACAO AO SITE, AOS SITES
REDIRECIONADOS OU OUTRO CONTEUDO QUE POSSA SER ACESSADO DIRETA OU
INDIRETAMENTE PELO SITE. A RSL NEGA ATE OS LIMITES PREVISTOS EM LEI, TODA E
QUALQUER DECLARACAO E GARANTIA.

SEM LIMITACAO A GENERALIDADE DO ACIMA EXPOSTO, A RSL NEGA, NA MEDIDA PERMITIDA
POR LEI, TODA E QUALQUER (a) GARANTIA DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUACAO A UM
DETERMINADO FIM, (b) GARANTIA CONTRA INFRACAO DE QUALQUER PROPRIEDADE
INTELECTUAL DE TERCEIROS OU DIREITOS EXCLUSIVOS, (c) GARANTIA RELACIONADA A
TRANSMISSAO OU ENTREGA DO SITE, (d) GARANTIA RELACIONADA A EXATIDAO,
CONFIABILIDADE, CORRECAO OU COMPLETUDE DOS DADOS DISPONIBILIZADOS NO SITE OU
DE OUTRO MODO PELA RSL E (e) GARANTIA DE OUTRO MODO RELACIONADA AO
DESEMPENHO, NAO DESEMPENHO OU OUTROS ATOS OU OMISSOES POR PARTE DA RSL OU
DE TERCEIROS. ALEM DISSO, NAO HA GARANTIA DE QUE O SITE ATENDERA SUAS
NECESSIDADES OU EXIGENCIAS OU AS NECESSIDADES OU EXIGENCIAS DE QUALQUER
PESSOA.

A RSL NAO FAZ NENHUMA DECLARACAO OU GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLICITA, (a) DE QUE
AS INFORMACOES FORNECIDAS NO SITE ESTARAO ISENTAS DE ERROS, OMISSAO,
INTERRUPCAO, DEFEITO OU ATRASO NA OPERACAO, OU DE INEXATIDOES TECNICAS OU
ERROS TIPOGRAFICOS; (b) DE QUE O SITE ESTARA DISPONIVEL EM QUALQUER MOMENTO OU
LOCAL ESPECIFICO; (c) DE QUE DEFEITOS E OU ERROS NO SITE SERAO CORRIGIDOS; OU (d)
DE QUE O CONTEUDO DO SITE ESTA LIVRE DE VPIRUS OU OUTROS COMPONENTES



PREJUDICIAIS. QUALQUER INFORMACAO NESTE SITE ESTA SUJEITA A ALTERAQAO SEM
AVISO, E A RSL ISENTA-SE DE QUALQUER RESPONSABILIDADE POR ESSAS ALTERACOES.

TODA E QUALQUER INFORMAGCAO SOBRE PRECOS, ENTREGA OU CONTRATO ESTA SUJEITA A
CONFIRMACAO FINAL PELA RSL. SUA CONFIANCA NAS INFORMACOES FORNECIDAS
EXCLUSIVAMENTE PELO SITE E POR SUA CONTA E RISCO.

13. Limitac8o de Responsabilidade

EM NENHUMA HIPOTESE A RSL OU SUAS AFILIADAS, TAMPOUCO QUALQUER PARTE
ENVOLVIDA NA CRIACAO, PRODUGAO OU ENTREGA DO SITE, SERAO RESPONSAVEIS POR
QUALQUER DANO DIRETO, EMERGENTE, IMPREVISTO, INDIRETO, ESPECIAL OU PUNITIVO
DECORRENTE DO SEU ACESSO, USO, UTILIZAGAO INCORRETA OU INCAPACIDADE DE USAR O
SITE OU QUALQUER SITE REDIRECIONADO, OU EM RELAGAO A QUALQUER FALHA NO
DESEMPENHO, ERRO, OMISSAO, INTERRUPCAO, DEFEITO, ATRASO NA OPERAGCAO OU
TRANSMISSAO, VIRUS OU FALHA DA LINHA OU DO SISTEMA. CASO VOCE TENHA UMA
DISCUSSAO COM OUTRO USUARIO RELACIONADA A UTILIZACAO DO SITE OU DELA
DECORRENTE, VOCE ISENTA A RSL E SUAS AFILIADAS DE QUALQUER REIVINDICACAO,
DEMANDA E INDENIZACAO DE QUALQUER ESPECIE E NATUREZA DECORRENTE DESSA
DISCUSSAO OU A ELA RELACIONADA.

Essas limitacbes s&@o aplichAveis se a responsabilidade alegada for baseada em contrato,
responsabilidade civil, negligéncia, responsabilidade objetiva ou outra, mesmo se a RSL tenha sido
alertada sobre a possibilidade do dano. Como algumas jurisdicdes ndo permitem a exclusédo ou limitagéo
de danos emergentes ou imprevistos, a responsabilidade da RSL nessas jurisdigcbes sera limitada na
medida permitida por lei.

14. Indenizagéo

VOCE CONCORDA EM DEFENDER, INDENIZAR E MANTER INDENE A RSL E TERCEIROS QUE
CONTRIBUEM COM O SITE EM RELACAO A QUALQUER PREJUIZO, DANO OU CUSTO (INCLUSIVE
HONORARIOS ADVOCATICIOS) DECORRENTE DA SUA VIOLAGCAO DESTES TERMOS.

15. Direitos Autorais

Todos os direitos autorais em relagdo a textos, imagens, fotografias, graficos, interface de usuério e
outros contelidos fornecidos pela RSL, bem como a selecdo, coordenacdo e disposicdo desses
conteudos (“Conteido”), séo propriedade da RSL ou de seus terceiros licenciantes em toda a medida
prevista na United States Copyright Act e em todas as leis de direitos autorais internacionais. Salvo
indicado em contrario, vocé esta autorizado a fazer uso do Contelido apenas para fins educacionais e
nao comerciais, contanto que vocé mantenha todos os direitos autorais e outros avisos juntamente com
o Contetdo. Qualquer reproducdo, copia, publicagdo, modificacdo ou redistribuicdo do Conteldo para
fins que ndo sejam educacionais ou ndo comerciais é estritamente proibido, salvo mediante o
consentimento prévio por escrito da RSL. SolicitagBes de permissdo para reproduzir qualquer Contetdo
devem ser feitas por escrito para:

Rosetta Stone Ltd.

Aos cuidados de: Legal Department [Departamento Juridico]
135 W Market Street

Harrisonburg, VA 22801

EUA

Sem prejuizo ao acima exposto, vocé especificamente ndo deve falsificar ou excluir qualquer informagao
referente a gestdo de direitos autorais, tais como atribuicfes a autores, notificacdes legais ou outras



notificacdes apropriadas, designacdes de propriedade, indicacbes de origem ou fonte do software ou
outro material contido em quaisquer arquivos.

16. Direitos de Marcas

Todos os direitos sobre os nomes de produtos, nomes de empresas, nomes comerciais, logotipos,
embalagens de produtos e projetos de todos os produtos ou servicos da LSR ou de terceiros, quer
aparecam ou ndo em impressdo grande ou com o simbolo da marca, pertencem exclusivamente a RSL
OU seus respectivos proprietarios e sao protegidos contra reproducao, imitacdo, diluicdo ou utilizacdes
gue causem confusé@o ou engano de acordo com as leis nacionais e internacionais de marcas e direitos
autorais. O uso ou o0 uso inadequado dessas marcas registradas ou de quaisquer materiais, salvo
conforme permitido, é expressamente proibido, e ndo ha nada implicito ou explicito no Site que confira a
vocé qualquer licenca ou direito em qualquer patente ou marca registrada da RSL ou de qualquer
terceiro.

17. Escolha de Lei e Foro

Os Termos estéo sujeitos as leis do Estado da Virginia. Em caso de controvérsia em relagao aos Termos
Ou ao seu acesso ou uso do Site, concordamos em submeté-la & media¢do néo vinculativa, seguida de
arbitragem vinculativa. Tanto a mediagcdo como a arbitragem seréo regidas pelas regras da Associagéo
Americana de Arbitragem e o local da arbitragem sera Washington, D.C, area metropolitana.

18. Subsisténcia

As clausulas aplicaveis dos Termos subsistirdo ao seu término ou dos direitos de uso do Site por
gualquer motivo.

19. Auséncia de Renlncia

A falha da RSL em fazer valer quaisquer disposi¢8es dos Termos ou de reagir a violagdo, seja por vocé
ou por outras partes, ndo constituira rentncia do direito da RSL de fazer valer no futuro quaisquer termos
ou condi¢Bes dos Termos ou de agir em relacdo a infragbes semelhantes.

20. Disposic¢des Diversas

Vocé concorda que ndo existe nenhuma joint venture, parceria, relacdo de emprego ou de representacao
entre vocé e a RSL em decorréncia dos Termos ou de seu acesso ou uso do Site. Uma versao impressa
dos Termos e de qualquer notificagéo feita em formato eletrdnico sera admitida em processos judiciais
ou administrativos, com base nos Termos ou a eles relacionados na mesma medida e observadas as
mesmas condi¢cdes e outros documentos e registros comerciais originalmente gerados e mantidos em
formato impresso. Salvo previsto em contrario no presente, os Termos constituem o contrato integral
entre vocé e a RSL e regem o0 uso do Site. Caso qualquer disposi¢éo contida nos presentes Termos seja
considerada invalida ou inexequivel, essa parte devera ser interpretada de acordo com a lei aplicavel a
fim de refletir, com a maior exatidao possivel, a intencdo original das partes, sendo que as outras
disposices permanecerdo em pleno vigor e efeito.

21. Aceitacdo dos Termos

(a) Assinatura Eletrénica. Estes Termos constituem o contrato eletrénico que rege o uso do e acesso ao
Site. Ao assinalar a opg¢édo indicando sua aceitacdo dos Termos, uma assinatura eletrénica é criada
com 0 mesmo vigor e efeito legais de uma assinatura escrita.

(b) Formato Eletrénico. Ao assinalar a opg¢do indicando sua aceitacdo dos Termos, vocé também
concorda com que os Termos sejam fornecidos a vocé em formato eletrbnico e aceita receber



informacdes sobre sua conta eletronicamente. A RSL reserva-se o direito de enviar a vocé
informacdes sobre sua conta por correio postal.

(c) Copia Nao Eletrénica. Vocé tem o direito de receber estes Termos em formato néo eletrénico. Vocé
pode solicitar uma cdpia ndo eletrdnica destes Termos antes ou depois de sua assinatura eletronica.
Para receber uma cépia ndo eletrdnica dos Termos, envie um e-mail para legal@rosettastone.com
ou uma carta em envelope enderecado e selado para:

Rosetta Stone Ltd.

Aos cuidados de: Legal Department
135 W Market Street

Harrisonburg, VA 22801

USA

(d) Cancelamento do Consentimento. Vocé tem o direito de cancelar, a qualquer momento, 0 seu
consentimento em relacdo a entrega dos Termos em formato eletrénico. Caso vocé decida cancelar
seu consentimento em relacdo a entrega dos Termos em formato eletrénico, seu registro no Site
sera cancelado e vocé ndo podera mais acessar areas do Site protegidas por senha. Somente
emitiremos uma nova senha para o Site apds recebermos uma cépia assinada de uma versao nao
eletrbnica dos Termos, que enviaremos a vocé mediante solicitagdo. Para cancelar seu
consentimento e/ou solicitar uma coépia ndo eletrénica dos Termos, envie um e-mail para
legal@rosettastone.com ou uma carta em envelope enderecado e selado para:

Rosetta Stone Ltd.

Aos cuidados de: Legal Department
135 W Market Street

Harrisonburg, VA 22801

USA

O cancelamento de seu consentimento entrara em vigor dentro de um prazo razoavel apds a RSL ter
recebido a notificacdo descrita acima e ndo afetard nenhuma medida tomada com base no seu
consentimento ou a exequibilidade continua dos Termos.

(e) Acesso e Manutencdo. Para ter acesso e manter os Termos, vocé deve ter acesso a Internet,
diretamente ou através de dispositivos com acesso a conteddo da Internet, bem como pagar
quaisquer taxas de servicos relacionadas a esse acesso. Além disso, vocé deve usar todos o0s
equipamentos necessarios para efetuar a conexao a Internet, incluindo um computador € um modem
ou outro dispositivo de acesso. Imprima uma cépia dos Termos para seus registros. Para ter uma
copia eletrénica dos Termos, vocé pode salva-la em qualquer programa de processamento de texto.
Informaremos qualquer alteracao nos requisitos de hardware ou software necessarios para acessar
ou manter os Termos que criem um risco significativo de que vocé ndo possa continuar a acessa-los
ou manté-los.

22. Notificac&o de Violagdo de Direitos Autorais

De acordo com a Digital Millennium Copyright Act, 17 U.S.C. Secéo 512, a RSL designou um agente
para receber notificacdes de supostas violacBes de direitos autorais. Se vocé acredita de boa-fé que o
seu trabalho foi copiado de forma que represente uma violagédo de direitos autorais, vocé pode fornecer
ao Agente de Direitos Autorais da RSL as seguintes informagdes:

Uma descricao do trabalho protegido por direitos autorais que vocé acredita ter sido infringido;
Uma descricdo da localizagdo do material que vocé acredita ter sido infringido no Site;

O seu endereco, telefone e endereco de e-mail;

Uma declaracdo sua de que vocé acredita de boa-fé que o uso discutido ndo é autorizado pelo
titular do direito autoral, seu agente ou pela lei;
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e Uma declaracdo sua, concedida sob pena de perjdrio, de que as informacdes acima contidas de
sua notificagdo sdo corretas e que vocé é o titular do direito autoral ou esta autorizado a agir em
nome do titular; e

¢ Uma assinatura eletronica ou fisica da pessoa autorizada a agir em nome no titular do direito
autoral.

A lei dos Estados Unidos prevé multas significativas no caso de declaracdes falsas.

O Agente de Direitos Autorais da RSL para notificacbes de violacdo de direitos autorais pode ser
contatado pelo e-mail copyrightagent@rosettastone.com ou por carta para:

Rosetta Stone Ltd.

Aos cuidados de: Copyright Agent [Agente]
135 W Market Street

Harrisonburg, VA 22801

EUA

Mediante o recebimento de uma notificagdo por escrito contendo as informagdes mencionadas acima:
(2) a RSL podera cancelar ou desabilitar 0 acesso ao material que constitui infracéo;
(b) a RSL podera encaminhar a notificag@o por escrito ao suposto infrator; e

(c) a RSL podera tomar medidas razoaveis para notificar imediatamente o suposto infrator de que o
acesso ao material foi cancelado ou desabilitado.

Contra-Notificacao:

Caso o0 suposto infrator acredite que a notificagdo de violacdo de direitos autorais foi emitida
injustamente contra ele e queira apresentar uma Contra-Notificacdo, ele pode emitir uma Contra-
Notificagdo em Resposta a Alegacéo de Violagdo de Direitos Autorais com o Agente de Direitos Autorais
da RSL.

Para ser valida, a Contra-Notificacdo deve ser efetuada por escrito, fornecida ao Agente de Direitos
Autorais da RSL para Notificacdes e incluir as seguintes informagdes:

e Assinatura fisica ou eletrdnica do suposto infrator;

o |dentificacdo do material removido ou cujo acesso foi desabilitado, bem como o local em que o
material apareceu antes de ser removido ou ter seu acesso desabilitado;

e Uma declaragdo, sob pena de perjirio, de que o suposto infrator acredita de boa-fé que o
material foi removido ou desabilitado devido a erro ou identificagdo incorreta do material a ser
removido ou desabilitado; e

e O nome, endereco e telefone do suposto infrator, bem como uma declaracdo de que o suposto
infrator concorda com a competéncia do Tribunal Distrital Federal da comarca em que o
endereco esta localizado, ou se o endere¢o do suposto infrator esta localizado fora dos Estados
Unidos, de qualquer comarca em que a RSL possa estar situada, e que o0 suposto infrator
aceitara citacdo da pessoa que fornecer a notificagcdo ou do agente dessa pessoa.

Mediante o recebimento de uma Contra-Notificacéo contendo as informac¢des mencionadas acima:

(a) a RSL podera fornecer a vocé imediatamente uma cdpia da Contra-Notificacdo;

(b) a RSL podera informar vocé de que substituird o material removido ou habilitar o acesso a ele no
prazo de 10 (dez) dias Uteis; e

(c) a RSL podera substituir o material removido ou habilitar o acesso a ele no prazo de 10 (dez) a 14
(quatorze) dias Uteis apds o recebimento da Contra-Notificagdo, contanto que o Agente de Direitos
Autorais da RSL para Notificacdes n&o tenha recebido uma notificacdo sua de que uma acgéo foi


mailto:copyrightagent@rosettastone.com

instaurada buscando uma ordem judicial para impedir 0 Assinante de se envolver em atividades que
constituam violacdo ao material constante da rede ou do sistema da RSL.

Vocé pode precisar do aconselhamento de um advogado independente antes de apresentar uma
notificacdo ou contra-natificacéao.
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