
人人可学的核心语言技能 

— Òscar Serra Salvia， 
巴塞罗那大学项目经理 

关于巴塞罗那大学
巴塞罗那大学是加泰罗尼亚最重要的
公立高等教育机构，满足了大量学生的
需求，并提供最广泛和最全面的高等教
育课程。巴塞罗那大学也是国家级大学 
研究中心，无论是已开展的研究项目 
数量，还是这些项目取得的卓越成就，
巴塞罗那大学均已成为欧洲研究的 
楷模。 

       www.ub.edu

挑战 
巴塞罗那大学 (UB) 需要一种在线服务，为所有学生、教师、行政和服务人员
提供语言学习上的便利。为了促进 21 世纪核心语言技能的发展，这所大学
需要在全校范围内提高语言技能的课程。该大学一直在寻找不计学分的自
学课程，以扩充其语言学院提供的语言培训。巴塞罗那大学需要的课程不
仅能为学生提供灵活性和益处，而且还能为教学、行政和服务人员提供专
业发展的机会。 

实施 
巴塞罗那大学实施 Rosetta Stone® 来扩充其面授课程，提供语言学院目	
前未开设的语言学习机会。该大学创建了虚拟学习环境 (VLE) 来辅助这一	
课程，其中包括语言学习资源和语言论坛，以创建 Rosetta Stone 学生用户
的虚拟社区。就其本身而言，教学人员将 Rosetta Stone 的内容与欧洲语言
共同参考框架相配合，确保培养和训练通过认证考试所需的技能。该课程
使用 LMS （学习管理系统）报告来监督和管理参与者的进度，并给他们三
个月的时间来完成 Rosetta Stone 的一个级别。 

成效 
Rosetta Stone 的引进给巴塞罗那大学带来了以下益处： 

•	 	增强了提供语言培训的能力：大学提供的语言课程数量增加了 38%。 

•	 	通过灵活的许可证重用措施获得投资回报。 

•	 	能够参加语言课程学习并为官方认证考试做好准备。 

“我校实施 Rosetta Stone® 已经取得了
成功。不仅是学生，学校的老师和其
他员工都有机会以灵活机动的方式在
线学习语言。” 
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有效实施以取得最佳成效 
巴塞罗那大学通过大学虚拟校园使用 Rosetta Stone®  

产品和支持来开展语言课程学习。为了创造随时随地学习
的条件，巴塞罗那大学使用学习管理系统 (LMS)，并利用 

Moodle 技术，将该课程带给学生以及教学、行政和服务	
人员。除了为参与者提供利用 Rosetta Stone 课程学习 24  

种语言的能力外，巴塞罗那大学还汇集了包括语言学习资源
和语言论坛在内的虚拟材料，以鼓励学生学习。通过提供不
计学分的自学课程，巴塞罗那大学让参与者更易于按照自己
的节奏提高核心语言技能。项目经理 Òscar Serra Salvia 这
样评价该课程：“使用过 Rosetta Stone 的学生和老师对这
个产品给予高度评价。其最显著的特点是提供灵活性、易用
性和同时学习几种语言的可能性”。该课程要求学生们在三
个月内完成 Rosetta Stone 的一个级别，通过 LMS 平台对进
度进行监督和管理，并与没有达标的参与者进行联系，鼓励
他们完成课程。未能达到最低期望的参与者将被适当地重
新分级，以确保巴塞罗那大学能够有效地使用此服务。 
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关于 Rosetta Stone
Rosetta Stone 是适应性语言和读写解决方案的全
球领导者。超过 150 个国家/地区的 12,000 多家公
司和 9,000 多个公共部门机构以及数百万学生使用
了我们的在线课程。
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主要语言技能的实用性 
巴塞罗那大学认可 Rosetta Stone 为各种语言提供虚拟学习	
机会的重要价值。该大学发现，对德语、汉语和葡萄牙语等语
言的需求显著增加。这主要出于劳动力市场和为大学生提供
的就业机会的需求。学生们可以学习几种语言，并获得与分配
课程相同的许可证。此外，得益于所有语言的一致教学设计，
学生们在 Rosetta Stone 学习环境中感到轻松自如，并且有足
够的动力去学习一种以上的语言，从而创造了一个有助于成功
的环境。这一点在大学里表现得很明显，超过 30% 的参与者
使用 Rosetta Stone 学习了不止一种语言。为了确保参与者可
以利用 Rosetta Stone 课程提供的基础培训来备考语言证书，
语言学院开发了 Rosetta Stone 课程与欧洲语言共同参考框架 

(CEFR) 的内部链接，以确保与 CEFR 目标保持一致。教学人员
还根据 Rosetta Stone 的结构调整了语言考试，使学生们可以
在巴塞罗那大学的语言中心继续更高级别的学习。 

取得的成效 
巴塞罗那大学从 Rosetta Stone 的实施中获得了很多益处。	
首先，通过向所有学生、教学人员、行政人员和服务人员提供
学习语言的机会，语言学习模式得以显著扩展到课堂之外。	
此外，巴塞罗那大学的语言课程增加了 38% 以上。许可证可以
重新分配给新生，这意味着，通过获得 600个许可证，巴塞罗
那大学能够为 1400 多名学生提供学习语言的机会，实现有利
的投资回报。最后，Rosetta Stone 课程为参与者提供了一个主
要语言技能的培训门户，可以从中学习语言中心的课程或取得
增加其就业机会的语言证书。 
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